> datentreiber”

Cestaltet fur: Gestaltet von: Datum:

Datenverfigbarkeit (7)

Wie stellen wir die Daten moglichst allen Mitarbeitertinnen

Version:

Datenmanagement

MaBnahmen mm

MaBnahmen mm

Personen @

Unternehmen kénnen und mussen ggf.
einen internen oder externen
Datenschutzbeauftragten bestimmen.
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Notwendige Mal3nahmen sind
beispielsweise in Deutschland in der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
vorgeschrieben, zum Beispiel eine
Datenschutzerklarung, Schulungen der
Mitarbeiterinnen und mehr. Datenschutz
erfordert auch immer Datensicherheit.

MaBnahmen mm

einfach, schnell und einheitlich zur Verfugung
(unter Berucksichtigung des Datenschutzes und der Datensicherheit)?

Mal3nahmen zur Steigerung der Datenverfugbarkeit sind beispielsweise
die EinfuUhrung von geeigneten Self-Service-Tools und die
entsprechende Schulung der Mitarbeiterinnen auf diesen Tools.

Um die Datenverfugbarkeit kUmmern sich beispielsweise
Mitarbeiterfinnen der Business Intelligence-Abteilung,

Werkzeuge <52

Werkzeuge, die Unternehmen beim
Datenschutz helfen, sind beispielsweise
Checklisten fur die Mitarbeiterfinnen
oder Analyselosungen, um Tracking-Tools
auf der eigenen Website zu identifizieren
und zu prufen.

FUr die Datensicherheit verantwortliche Personen sind beispielsweise
der oder die IT-Leiterin oder externe Sicherheitsexpertinnen.
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Personen @

Data Engineers oder Data Citizens.

Werkzeuge <52

Werkzeuge, um die Datenverfugbarkeit zu
verbessern, sind beispielsweise Data Warehouses,

Data Lakes, interne Data Marketplaces,

KPI Dictionaries oder Self-Service Bl-Tools.

Datenlandschaft gg

Welche Datenqguellen erfordern ein
Datenmanagement, um die Verwertung
zu ermoglichen und zu sichern?
Beispiele sind CRM, ERP, Weblogs etc.

Werkzeuge <52

Beispiele fur Werkzeuge sind Backup-Tools,
Blockchain-Anwendungen, Log-Systeme etc.

Personen %

Datensicherheit @

Wie sichern wir unsere Datenlandschaft

vor Datenverlust, -manipulation und -missbrauch?
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Werkzeuge <5

Werkzeuge fur den Datenabgleich
oder zur Anomaliedetektion helfen
beispielsweise beim
Datenqualitatsmanagement.

Personen @

Fur die Datenqualitat zeichnen sich
beispielsweise Data Stewards
verantwortlich. Diese Rolle Ubernimmt oft
auch ein*e Fachmanager*in oder
ein*e Datenbank-Administrator*in.

Exemplarische Mal3nahmen sind die Protokollierung
von Datenzugriffen, Erfassung der Historie,
Zugangsbeschrankungen und regelmalf3ige Datensicherungen.
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MaBnahmen E@

Datenqualitst &%
Wie garantieren und erhohen wir die Qualitat unserer Daten?
Die Datenqualitat ergibt sich aus der Datenmenge, Vielfalt, Korrektheit,

Vollstandigkeit, Reprasentativitat, Aktualitat sowie vielen weiteren Faktoren.

Um die Datenqualitat zu erhdhen,
sollten eingehende Daten gepruft,
fehlende Daten beispielsweise durch
Zukaufe erganzt und regelmaf3ig Audits

durchgefuhrt werden.
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